Anlage 1

13 zu [VERTRAGSNUMMER/GZ]

Bezeichnung der Verarbeitungstitigkeit und ggf. betroffene Systeme (2.B. KIS) samt Zweck:

Fernzugriff (SW-Fehleranalyse und -Fehlerbehebung)
Fermzugriff (Wartung des Programmes, SW-Updates)
SW-Fehleranalyse und -behebung vor Ort .
Wartung des Programmes / Installation von Updates vor Ort

bergebenen Datentrdgers
Tausch von defekten HW-Teilen
Beseitigung von Stérungen, Wiederherstellung der Funktionsfdhigkeit der
HW

Beratungsleistungen

Schulung der Nutzerinnen und Nutzer

Helpdesk-Dienste

Sonstige Verarbeltungstitigkeiten: auBerklinisches Geburtenregister
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Das auBerklinische Geburtenreglster Osterrelch leistet durch die Erfassung der geburtshilfiichen Ergebnisse
aller auBerklinischen Geburten in Osterreich sowle durch Qualititsvergleiche und Varschidge 2ur

SW-Fehleranalyse bei der/lbeim Auftragsverarbeiter aufgrund des

Qualitiitssicherung einen Beltrag zur strukturierten Umsetzung der Qualitdtsverbesserung und zur Senkung der

Perinatal- und S8uglingsmortalitit und —~morbiditit

(Beschreibung der Verarbeitungstatigkeit: stichwortartig, aber dennoch so detallliert, dass ein
unbeteiligter Dritte erkennen kann, worum es sich handelt, 2.B. ,Durchfthrung der Lohn- und
Gehaltsabrechnung® oder ,Betrieb des CRM des Verantwortlichen in Form von Software als ein
Service im Rechenzentrum des Auftragnehmers”)
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